Norge har sikker

Norge har sveert

f . sikker strgm-
stramrorsyning forsyning og
stremmen kommer
frem 99,99 %
A . i av tiden.
Nettselskapenes oppgave er a sikre at landets 350 000 kilometer Hva gjor jeg hvis strommen gar?
med stremkabler og linjer fungerer, og bringer strammen hjem * Hovis strammen bare har gatt hos deg

ber du undersgke om sikringer har gatt
eller om jordfeilbryteren har blitt lest ut.

til deg.

+ Det ma vaere perfekt balanse mellom produksjon og etterspgrsel, ellers fungerer ikke HViSO stremmen haﬂr gatt hos naboen
stromnettet. ogsa er det feil pa stremnettet.

« 12018 opplevde hver strgmkunde i snitt 2,3 strembrudd med varighet over 3 minutter. Sjekk om du har fatt melding om varslet

Den gjennomsnittlige stromkunden var uten forsyning 2 timer og 46 minutter. arbeid, hvis ikke, sjekk hjemmesiden

+ 38 % av strgmkundene opplevde ingen avbrudd. eller appen til nettselskapet for informa-
sjon om arsak og hvor lang tid det vil ta

Krav pa kompensasjon ved lengre strembrudd & rette feilen.

« Hyvis strgmmen er borte over 12 timer har du krav pa kompensasjon fra nettselskapet.
Myndighetene bestemmer satsene som du har krav pa.

» Fra 2021 vil slik kompensasjon skje automatisk uten at kundene trenger
& gjore noe som helst.

Kan vi bruke stremnettet smartere?
« Det er stromkundene som finansierer strgmnettet gjennom nettleien.

+ Nar vi bruker mye strgm samtidig sa utfordrer vi strgmnettet siden det
da ma forsterkes for a tale de hgyeste forbrukstoppene.

« Abygge “ungdvendig” stromnett vil fare til dyrere nettleie. Det er derfor
billigst og best for oss alle & utnytte det strgmnettet vi har, best mulig.

- En mate & gjore det pa er at vi alle jevner ut forbruket vart og prover
& unnga a bruke mye strom i “rushtiden” om morgenen og ettermiddagen,
eksempelvis lader elbilen p4 andre tidspunkt.

- Fremtidens stromregning vil altsi fokusere mer pa hvor mye strgm
du bruker samtidig, noe du som kunde kanskje ikke har reflektert over far.

+ Hvis du og andre Klarer 4 tilpasse deg et jevnere forbruksmenster,
sa vil regningen din og andres bli lavere.

- Samtidig unngéar vi dyre investeringer i nytt strgmnett og nettleien
for oss alle kan holdes nede - vinn-vinn for deg og alle oss andre.

stremguiden.no




